MUNICIiPIO DE VALPACOS

CONTRIBUINTE N.° 506 874 320

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA PREENCHIMENTO DE 2 (DOIS) POSTOS DE
TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL — TROLHA

ATAN.°1

DEFINIGAO DE CRITERIOS DE AVALIAGAO DOS METODOS DE SELEGCAO

Ao vigésimo nono dia do més de junho do ano dois mil e vinte seis, nesta Cidade de
Valpacos e Edificio dos Pagos do Concelho, reuniram os Senhores: Eng.® Jodo Carlos
Afonso Durdo Branco, Diretor de Departamento de Obras Municipais no Municipio de
Valpacos, Artur Anténio Mendes Araujo, Assistente Operacional no Municipio de
Valpacos, e Dr. Luis Manuel Chaves Barroso Batista, Diretor de Departamento de
Administracdo Geral no Municipio de Valpagos, os quais constituem o Juri do concurso
referenciado em epigrafe, do qual o primeiro é Presidente, a fim de, no &mbito da sua
competéncia, dar cumprimento ao estabelecido no n.° 2, do art.° 9.° da Portaria n.°
233/2022 de 09 de setembro, designadamente fixagdo dos parametros de avaliagéo, a
sua ponderagao, a grelha classificativa e o sistema de valoragao final de cada método
de selecéo relativo ao procedimento concursal comum com vista a ocupacao de dois
postos de trabalho da carreira e categoria de Assistente Operacional — Trolha do mapa
de pessoal do Municipio de Valpagos do ano de 2026, cuja abertura foi autorizada por
deliberagcdo da Camara Municipal de 18 de junho de 2026 e, posteriormente, por
Despacho n.° 33/2026 de 25 de junho de 2026 do Sr. Presidente da Camara Municipal.-

— Caracterizagdo do posto de trabalho

O posto de trabalho de Assistente Operacional — Trolha colocado a concurso tem a
seguinte caracterizagdo no mapa de pessoal aprovado para o ano de 2026:---------------
Exercicio de funcdes de natureza executiva, de caracter manual ou mecanico,
enquadradas em diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade variaveis.
Execucdo de tarefas de apoio elementares, indispensaveis ao funcionamento dos
orgdos e servicos podendo comportar esforgo fisico. Responsabilidade pelos

equipamentos sob sua guarda e pela sua correta utilizacdo, procedendo, quando

necessario, a manutencgao e reparagao dos mesmos.
Para além das funcdes atribuidas aos assistentes operacionais, competir-lhe-a levantar
e revestir macicos de alvenaria; Assentar manilhas, azulejos, e ladrilhos; Aplicar
camadas de argamassas de gesso em superficies de edificagbes, para o que utiliza
ferramentas manuais adequadas; Executar as tarefas fundamentais de pedreiro, em

geral do assentador de manilhas de grés e cimento, e do ladrilhador; Montar bancas,
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sanitarios, coberturas a telha; Executar operagdes de caiagdo a pincel ou com outros

dispositivos.-
— Definigao dos parametros de avaliagado e respetiva ponderagado de cada um dos
métodos de selecdo a utilizar, grelha classificativa e sistema de valoragao final

dos métodos -

Em conformidade com o suprarreferido despacho de abertura do procedimento

concursal, os métodos de selecao a utilizar serdo os seguinte:

Métodos de Selegao:--—-----mmmmmmmm e
Em conformidade com o artigo 36.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual
redagao (LTFP), e os artigos 17.° e 21.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, que
estabelecem meétodos de selegdo obrigatérios e respetiva valoragdo, consoante a
situagao juridico-funcional do candidato, serédo aplicados os métodos seguintes:----------
a) Para os candidatos que reiinam as condigdes previstas no n.° 2 do artigo 36.° da
LTFP, ou seja, que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia

ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como no
recrutamento de candidatos em situagao de requalificagdo que, imediatamente

antes, tenham desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, os

métodos de selecdo a aplicar sdo a Avaliagao Curricular (AC) e a Entrevista

de Avaliagao de Competéncias (EAC).
Adicionalmente, e nos termos do n.° 4 do artigo 36.° da LGTFP conjugado com
o n.° 2 do artigo 18.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, devera ser
aplicada a Avaliagao Psicologica (AP) como método de selecao facultativo.---
Nos termos do disposto no n.° 3 do artigo 36.° da LGTFP os candidatos, através
de declaragdo escrita, podem afastar a aplicagdo dos métodos de selegdo
Avaliacdo Curricular, Entrevista de Avaliagdo de Competéncias e Avaliagdo
Psicolégica, devendo ser-lhes aplicados os métodos aplicados aos restantes

candidatos, ou seja, Prova de Conhecimentos de Cariz Pratico, Avaliagdo

Psicoldgica e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias.-----
- Avaliagao Curricular (AC): 1.° método de selec¢ao obrigatorio, com a ponderacéo de
60%, visa analisar a qualificacdo dos candidatos, designadamente a habilitagdo
académica ou profissional, percurso profissional, percurso profissional e tipo de fungées
exercidas, relevancia da experiéncia adquirida e da formacao realizada. A avaliacdo

curricular sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as
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centésimas e resultara da média aritmética simples das classificagées obtidas na

avaliagao dos seguintes pardmetros:——--------=--m-m-mmmmm e

1- Habilitagao Académica e/ou Nivel da Qualificagdao (HA/NQ) certificado pelas
entidades competentes; -

2- Formagao Profissional (FP) considerando-se as areas de formacdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias
necessarias ao exercicio da fungao;

3- Experiéncia Profissional (EP) com a incidéncia sobre a execugéao de atividades
inerentes ao posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas;-----------

4- Avaliagao de Desempenho (AD) relativa ao ultimo ciclo avaliativo em que o
candidato cumpriu ou executou a atribuicdo, competéncia ou atividades idénticas
as do posto de trabalho a ocupar.

1.1-  Formula de Avaliagao: A formula a aplicar na Avaliacdo Curricular é a
seguinte:----
AC = [(HA/NQ) X 0,20%] + (FP X 0,35%) + (EP X 0,30%) + (AD X 0,15%)
em que:

— Habilitagoes Académicas sera ponderado da seguinte forma:

- 12 Valores — Candidatos detentores de escolaridade obrigatéria ou curso
equiparado, de acordo com a idade do candidato; -
- 16 Valores — Candidatos detentores de 12.° ano de escolaridade ou curso
equiparado;

- 20 Valores — Candidatos detentores de habilitagdo de grau académico.---------
Nao havera possibilidade de substituicdo da habilitagdo académica exigida por
formacao ou experiéncia profissional.

— Formacgao Profissional — Serdo ponderadas as ac¢des de formacao, seminarios
e outras acgdes, obtidas desde os ultimos cinco anos, relacionadas com as
exigéncias e as competéncias necessarias ao posto de trabalho a preencher,
desde que devidamente comprovadas mediante a apresentagédo de cépia do
respetivo certificado, conforme os seguintes parametros: -

SEM FORMAGAOQ 8 VALORES i
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| DURAGAO TOTAL ATE 50 HORAS 10 VALORES

| |
|
|
% DURACAO TOTAL ENTRE 51 HORAS E 100 HORAS ’ 12 VALORES
i |
: DURAQAO TOTAL ENTRE 101 HORAS E 150 HORAS ‘ 14 VALORES
i
[ |
% DURAQAO TOTAL ENTRE 151 HORAS E 200 HORAS s 16 VALORES
| |
l DURACAO TOTAL ENTRE 201 HORAS E 250 HORAS 18 VALORES
i
i
! SUPERIOR A 250 HORAS ’ 20 VALORES
f

Para efeitos de pontuagao de formagéo, cada semana corresponde a 35 horas, e a cada
dia a 7 horas. Caso nao se verifique a indicacdo da carga horaria, € considerado que
cada dia corresponde a 7 horas e cada meio-dia a 3 horas e 30 minutos. Nao serdo

valoradas as acgdes de formagdo ou cargas horarias que nao se encontrem

expressamente indicadas.
— Experiéncia Profissional — Sera avaliada em funcdo do tempo de servigo

efetivo prestado cujo desempenho esteja relacionado com o exercicio de

funcdes a que se candidata, conforme os seguintes parametros:

MENOS DE 1 ANO ; 8 VALORES
ENTRE 1 E 2 ANOS 10 VALORES
ENTRE 3 E 4 ANOS 12 VALORES
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| ENTRE 5 E 6 ANOS : 14 VALORES

| |

i i

| |

| |
| ENTRE 7 E 8 ANOS 16 VALORES !
i ,
! 1

|

| ENTRE 9 E 10 ANOS 18 VALORES

|

MAIS DE 10 ANOS

i
i
|
20 VALORES }

Apenas sera considerado e contabilizado o tempo devidamente comprovado por

documento idéneo que refira expressamente o periodo de duragio e a discriminacao

das respetivas fungbes. ------- --
— Avaliagdo do Desempenho — Em que o candidato cumpriu o executou
atribuicdo, competéncia ou atividades idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

Para a valoragédo da Avaliagdo de Desempenho, sera considerada a avaliagao

de desempenho referente ao ultimo ciclo avaliativo, de acordo com os seguintes

parametros: -
..... S |
DESEMPENHO INADEQUADO ' 8 VALORES
SEM AVALIACAO ; 10 VALORES
DESEMPENHO REGULAR 12 VALORES
[
DESEMPENHO BOM 16 VALORES
DESEMPENHO MUITO BOM 18 VALORES
MENQAO DE EXCELENTE 20 VALORES
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Apenas sera contabilizada a avaliagdo comprovada por documento idoneo que refira
expressamente a avaliacao final com a respetiva mencao quantitativa. --------=======emeeuv
Nao serdo considerados elementos que ndo forem documentalmente comprovados,

podendo, o juri, em <caso de duvida solicitar aos candidatos os

esclarecimentos/documentos necessarios.
- Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) — 2.° método de selegéo
obrigatorio, com a ponderagao de 40%, visa obter informacgées sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais

para o exercicio da fungao.--

A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera avaliada numa escala de 0 a 20 valores

com expressao até as centésimas.

A aplicagéo deste método baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto
de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado
a uma grelha de avaliacdo individual que traduz a presenga ou auséncia dos
comportamentos em analise. As competéncias a avaliar, conforme o perfil de
competéncias previamente definido, e consideradas basilares para o exercicio da
funcdo, bem como a respetiva ponderagao na nota final desta entrevista resultara da
meédia aritmética simples das classificacdes obtidas, numa escala de 0 a 20 Valores, na
avaliagao das seguintes competéncias e de acordo com a seguinte formula:---------------
EAC = (OC + OMI + CO + ACRP + GC + IE) / 6 em que:

— Orientagdo para a Colaboragao (OC): pretende-se a capacidade para trabalhar

de forma cooperante, promovendo o espirito de equipa, a partilha de informacéo e

o relacionamento interpessoal positivo, contribuindo para a prossecucdo dos

objetivos comuns do servigo. --

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

- Coopera de forma ativa com colegas e equipas de trabalho;

- Partilha informacédo e conhecimentos relevantes para o bom funcionamento do

Servigo,

- Promove relagdes interpessoais positivas e um ambiente de trabalho colaborativo.

Os niveis de avaliagdo neste parametro serao os seguintes:
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Quando revele boa cacidade de clrg:éo, coperagé

comuns do servico.

Suficiente

Quando revele capacidade adequada de colaboragdo e | > g5 < 14 Val.
cooperacdo no contexto profissional.

Insuficiente

Quando revele reduzida capacidade de colaboragdo e < 9,5 Val.
cooperacao no contexto profissional.

Os niveis de avaliagdo neste parametro serao os seguintes:

Orientagdo para a Mudanga e Inovagao (OMI): pretende-se a capacidade para
promover, adaptar-se e contribuir ativamente para processos de mudanga,

demonstrando abertura a inovacdo, melhoria continua e implementacao de novas

solugdes no contexto organizacional.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

- Demonstra abertura a mudanga e capacidade de adaptacdo a novos contextos

e desafios;

- Propde solugdes inovadoras e contribui para a melhoria continua dos processos

€ Servigos;
- Incentiva a adogéo de novas metodologias, praticas e ferramentas de trabalho.-

Botn | Quando revele boa capacidade de adaptagao a mudna >14e<20 VI.
de promocéo de solugdes inovadoras.
Euidanio Quando revele capacidade adequada de adaptacdo a | >95e <14 Val.
mudanca e melhoria dos processos.
: Quando revele reduzida capacidade de adaptagao a <95 Val
nSun=enle mudanca e inovag&o. '

Comunicagdao (CO): pretende-se a capacidade para transmitir e receber
informacéao de forma clara, objetiva e adequada ao contexto, promovendo relacdes

interpessoais eficazes e uma boa articulagéo entre os diferentes intervenientes..---

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Expressa ideias e informagdes de forma clara, objetiva e adequada ao interlocutor;

- Demonstra capacidade de escuta ativa e compreensdo das mensagens

transmitidas;
- Promove uma comunicacao eficaz e colaborativa no relacionamento com colegas,

superiores, entidades externas e publico em geral.
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Os niveis de avaliacdo neste parametro serdo os seguintes:

Quando revele boa capacidade de comunicacgéo,

Bom transmitindo e recebendo informagéo de forma clara e 214 e=<20Val
eficaz.

Sufcionte Quando revele r;apacudade adequada de comunicagéo no >95e <14 Val.
contexto profissional.

Insuficiente | Quando revele reduzida capacidade de comunicagao. <9,5Val.

— Analise Critica e Resolugdo de Problemas (ACRP): pretende-se, recolher,
interpretar e compreender informacéo relacionada com a atividade, estabelecer
relagdes e tirar conclusdes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos

problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugées em tempo util.---

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Integra informacdo de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas;
- ldentifica situacdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusdes

l6gicas e fundamentadas, que consideram relagdes de causa e variaveis;------------

- Apresenta solugdes viaveis que vao ao encontro das situagées.

Os niveis de avaliacdo neste parametro serdo os seguintes:

Quando revele boa capacidade de andlise critica e
Bom resolugéo de problemas, propondo solucdes adequadas e | = 14 e =20 Val.
eficazes.

Quando revele adequada capacidade de analise critica e
Suficiente | resolugdo de problemas, propondo solugées adequadas e | = 9.5 e <14 Val.
eficazes.
Quando revele reduzida capacidade de analise critica e <9,5 Val.
resolucéo de problemas.

Insuficiente

— Gestdo do Conhecimento (GC): pretende-se a capacidade para adquirir,
organizar, partilhar e aplicar conhecimentos técnicos e organizacionais,
promovendo a aprendizagem continua, a melhoria dos processos e a disseminagao
de boas praticas no contexto profissional.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

- Promove a partilha e transferéncia de conhecimento entre os membros da equipa;-

Pagina 8 de 16



MUNICIPIO DE VALPAGOS

CONTRIBUINTE N.° 506 874 320

- Utiliza e atualiza conhecimentos técnicos relevantes para a melhoria continua do

Servigo;
- ldentifica, organiza e aplica informacgao relevante para a tomada de decisédo e

resolucao de problemas.

Os niveis de avaliagao neste parametro serdo os seguintes:

[

Boifi |"Quando revele boa capacidade ara adquirir, partilhar e > 14 e<20 VI_
aplicar conhecimentos relevantes ao exercicio das funcgdes.
Suficiente Quando revele capacidade adequada para adquirir e aplicar | > 9 5e < 14 Val.
conhecimentos.
1, Quando revele reduzida capacidade para adquirir, partilhar <95 Val
L il e aplicar conhecimentos. ’

— Inteligéncia Emocional (IE): pretende-se a capacidade para gerir as proprias
emocgdes, demonstrar empatia e sensibilidade perante os outros, mantendo
equilibrio emocional e adotando comportamentos adequados em diferentes

contextos profissionais.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Gere adequadamente as emogdes em situagdes de pressdo ou complexidade:-

- Demonstra empatia e sensibilidade perante as necessidades emocionais dos

outros;

- Toma decisées equilibradas e mantém relagdes interpessoais positivas no

contexto profissional.

Os niveis de avaliagao neste parametro serdo os seguintes:

Bom Quando revele boa capacidade para gerir emogdes e manter | > 14 e < 20 Val.
relagdes interpessoais positivas e equilibradas.

Suficiente | Quando revele capacidade adequada para gerir emogGes € | > g 5¢ < 14 Val,
relacionar-se adequadamente.

insuficienite Quando revele reduzida capacidade para gerir emogdes e <9,5Val.
manter relagbes interpessoais adequadas.

A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera realizada por técnico com formacgéo

adequada para o efeito.
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Os candidatos que comparegcam a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias com atraso

de 15 minutos, relativamente a hora referida na convocatéria, ndo poderdo realizar o

metodo de selecao.
- Avaliacao Psicologica (AP) — método de selecéo facultativo, visa avaliar aptiddes,
caracteristicas da personalidade e ou competéncias comportamentais dos candidatos,

tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definido. Este método é

realizado numa unica fase.-
Na realizagcdo da Avaliagdo Psicologica sera garantido a privacidade dos elementos e
resultados perante terceiros que nao o proprio candidato, sob pena de quebra do dever
de sigilo e o respetivo resultado em uma validade de 24 meses contados da data de
homologacgéo da lista de ordenagéo final, podendo, durante esse periodo, o resultado

ser aproveitado para outros procedimentos de recrutamento para postos de trabalho

idénticos realizados pela mesma entidade avaliadora ou pela DGAEP.

A Avaliagcdo Psicolégica sera avaliada através das mencgoes classificativas de Apto e

Nao Apto.
Concluida a aplicagao dos referidos métodos de selecao, a Classificagdo Final (CF)
dos candidatos com aprovagao em todos, sera expressa numa escala de 0 a 20 Valores,
e é o resultado da média aritmética ponderada das classificacdes quantitativas obtidas
em cada método de selegdo, por aplicagdo da seguinte férmula:
CF = (AC X 0,60%) + (EAC X 0,40%)

b) Para os restantes candidatos, aplicam-se os métodos de selegéo referidos no

n.° 1 do artigo 36.° da LGTFP, que sdo a Prova de Conhecimentos de Cariz

Pratico (PCP) e a Avaliagao Psicolégica (AP).--
Adicionalmente, e nos termos do n.° 4 do artigo 36.° da LGTFP conjugado com
0 n.° 2 do artigo 18.° da Portaria n.° 233/2022, de 9 de setembro, devera ser
aplicada a Entrevista da Avaliagao de Competéncias (EAC) como método de

selegdo facultativo.
- Prova de Conhecimentos de Cariz Pratico (PCP) — 1.° método de sele¢éo com a
ponderagao de 60% visa avaliar o grau de conhecimentos praticos para a fungao, para

a tarefa a desempenhar em contexto de trabalho com o juri.-

A Prova de Conhecimentos de Cariz Pratico (PCP), de natureza Pratica, sera valorada

entre O (zero) e 20 (vinte) valores, sendo que tera a duracéo de 60 (sessenta) minutos.-
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Os candidatos que comparegam a Prova de Conhecimentos de Cariz Pratico com atraso

de 15 minutos, relativamente a hora referida na convocatéria, ndo poderao realizar o

método de selecio.
- Avaliagao Psicologica (AP) — 2.° método de seleg¢édo obrigatério, sem ponderagéo
quantitativa, visa avaliar aptid6es, caracteristicas da personalidade e ou competéncias

comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias

previamente definido. Este método é realizado numa unica fase.
Na realizacdo da Avaliagcdo Psicoldgica sera garantido a privacidade dos elementos e
resultados perante terceiros que nao o proprio candidato, sob pena de quebra do dever
de sigilo e o respetivo resultado em uma validade de 24 meses contados da data de
homologacéo da lista de ordenacao final, podendo, durante esse periodo, o resultado
ser aproveitado para outros procedimentos de recrutamento para postos de trabalho

idénticos realizados pela mesma entidade avaliadora ou pela DGAEP.

A Avaliacédo Psicologica sera avaliada através das mencgdes classificativas de Apto e

Nao Apto.

- Entrevista de Avaliagao de Competéncias (EAC): método de selegao facultativo,
com a ponderacao de 40%, visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais

diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o

exercicio da fungéo.

A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias sera avaliada numa escala de 0 a 20 valores

com expressao até as centésimas.---- --
A aplicagao deste método baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto
de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado
a uma grelha de avaliacdo individual que traduz a presenga ou auséncia dos
comportamentos em analise. As competéncias a avaliar, conforme o perfil de
competéncias previamente definido, e consideradas basilares para o exercicio da
funcao, bem como a respetiva ponderacao na nota final desta entrevista resultara da
média aritmética simples das classificagdes obtidas, numa escala de 0 a 20 Valores, na
avaliagado das seguintes competéncias e de acordo com a seguinte férmula:----------=----
EAC =(OC + OMI + CO + ACRP + GC + IE) / 6 em que:

— Orientagao para a Colaboragao (OC): pretende-se a capacidade para trabalhar

de forma cooperante, promovendo o espirito de equipa, a partilha de informacéo e
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o relacionamento interpessoal positivo, contribuindo para a prossecugao dos

objetivos comuns do servigo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

- Coopera de forma ativa com colegas e equipas de trabalho;

- Partilha informacéao e conhecimentos relevantes para o bom funcionamento do

servigo;-

- Promove relagdes interpessoais positivas € um ambiente de trabalho colaborativo.

Quando revele boa capacidade de colaboragéo, cooperacao

comuns do servico.

Suficiente

Quando revele capacidade adequada de colaboragdo € | > g9 5¢ < 14 Val.
cooperacao no contexto profissional.

Insuficiente

Quando revele reduzida capacidade de colaboragdo e <95 Val.
cooperacéo no contexto profissional.

Os niveis de avaliagao neste parametro serao os seguintes:

Bom

Orientagdo para a Mudanca e Inovagao (OMI): pretende-se a capacidade para
promover, adaptar-se e contribuir ativamente para processos de mudancga,

demonstrando abertura a inovagéao, melhoria continua e implementagcédo de novas

solugdes no contexto organizacional.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

- Demonstra abertura @ mudanca e capacidade de adaptacdo a novos contextos
e desafios;

- Propée solugdes inovadoras e contribui para a melhoria continua dos processos

€ Servigos;

- Incentiva a adogéo de novas metodologias, praticas e ferramentas de trabalho.-

Quando revele boa capacidade de adaptagéo a mudanca e
de promocéo de solugbes inovadoras.

=14 e <20 Val

Suficiente

Quando revele capacidade adequada de adaptagdo a | >95e < 14 Vval
mudanca e melhoria dos processos.

Insuficiente

Quando revele reduzida capacidade de adaptagdo a <95 Val.
mudanca e inovacao.

Pagina 12 de 16



MUNICIPIO DE VALPACOS
CONTRIBUINTE N.° 506 874 320
Comunicagdo (CO): pretende-se a capacidade para transmitir e receber
informacéo de forma clara, objetiva e adequada ao contexto, promovendo relagdes

interpessoais eficazes e uma boa articulagéo entre os diferentes intervenientes..---

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Expressa ideias e informacgdes de forma clara, objetiva e adequada ao interlocutor;
- Demonstra capacidade de escuta ativa e compreensdo das mensagens

transmitidas;
- Promove uma comunicacgao eficaz e colaborativa no relacionamento com colegas,

superiores, entidades externas e publico em geral.

Os niveis de avaliagao neste parametro serdo os seguintes:

Quando revele boa capacidade de comunicacao,

Bom transmitindo e recebendo informag&o de forma clara e =214e=20Val
eficaz.

Suficicrite Quando revele capacidade adequada de comunicagéo no >95e <14 Val.
contexto profissional.

Insuficiente | Quando revele reduzida capacidade de comunicago. <9,5 Val.

Anadlise Critica e Resolugao de Problemas (ACRP): pretende-se, recolher,
interpretar e compreender informacao relacionada com a atividade, estabelecer
relagdes e tirar conclusdes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos

problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solu¢des em tempo util.---

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Integra informagao de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que
necessario, tendo em vista uma resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas;
- Identifica situacdes criticas e respetivas componentes, produzindo conclusdes

logicas e fundamentadas, que consideram relagdes de causa e variaveis;------------

- Apresenta solugbes viaveis que vao ao encontro das situagdes.

Os niveis de avaliagdo neste parametro serdo os seguintes:

J o

Quando revele boa capacidade de analise critica e

Bom resolugdo de problemas, propondo solugdes adequadas e | = 14 € =20 Val.

eficazes.
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Quando revele adequada capacidade de analise critica e

Suficiente resolugdo de problemas, propondo solugdes adequadas e | = 95e<14Val

eficazes.

Insuficiente

Quando revele reduzida capacidade de analise critica e <95 Val.
resolucao de problemas.

Gestao do Conhecimento (GC): pretende-se a capacidade para adquirir,
organizar, partilhar e aplicar conhecimentos técnicos e organizacionais,
promovendo a aprendizagem continua, a melhoria dos processos e a disseminagéo

de boas praticas no contexto profissional.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Promove a partilha e transferéncia de conhecimento entre os membros da equipa;-

- Utiliza e atualiza conhecimentos técnicos relevantes para a melhoria continua do

servigo;

- ldentifica, organiza e aplica informacéao relevante para a tomada de decisdo e

resolucdo de problemas.

Os niveis de avaliagado neste parametro serdo os seguintes:

Quando revele boa capacidade para adquirir, partilhar e | > 14 e <20 Val.

Bom g : o 5
aplicar conhecimentos relevantes ao exercicio das funcgdes.

Suficiente Quando revele capacidade adequada para adquirir e aplicar | > 95e <14 Val.
conhecimentos.

lHsUfcibatE Quando revele reduzida capacidade para adquirir, partilhar <9,5Val.

e aplicar conhecimentos.

Os niveis de avaliagédo neste pardmetro serdo os seguintes:-

Inteligéncia Emocional (IE): pretende-se a capacidade para gerir as proprias
emocgdes, demonstrar empatia e sensibilidade perante os outros, mantendo
equilibrio emocional e adotando comportamentos adequados em diferentes

contextos profissionais.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:
- Gere adequadamente as emocdes em situagdes de pressdo ou complexidade;-
- Demonstra empatia e sensibilidade perante as necessidades emocionais dos

outros;

- Toma decisdes equilibradas e mantém relagdes interpessoais positivas no

contexto profissional.
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o< Nota: |

lassificago

Quando revele boa cépacid-ade para gérir emogéés emanter | > 14 e <20 Val.

com relacgdes interpessoais positivas e equilibradas.
e Quando revele capacidade adequada para gerir emogbes € | > 9 5e < 14 Val
Suficiente : s .
relacionar-se adequadamente.
iheiificienta Quando revele reduzida capacidade para gerir emogdes e <95 Val,

manter relagdes interpessoais adequadas.

A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias sera realizada por técnico com formagéo

adequada para o efeito. =
Os candidatos que comparecam a Entrevista de Avaliagado de Competéncias com atraso

de 15 minutos, relativamente a hora referida na convocatoria, ndo poderao realizar o

método de selecao.
Concluida a aplicagéo dos referidos métodos de selegéo, a Classificagao Final (CF)
dos candidatos com aprovagao em todos, sera expressa numa escala de 0 a 20 Valores,

e é o resultado da meédia aritmética ponderada das classificagées quantitativas obtidas

em cada método de selegdo, por aplicagao da seguinte férmula:
CF = (PCP X 0,60%) + (EAC X 0,40%)

Sistema de Classificacéo Final: -

A Classificacgao final (CF) dos candidatos expressa-se numa escala de 0 a 20 valores,
com valoragdo as centésimas, em resultado da média aritmética ponderada das

classificagdes quantitativas obtidas em cada método de selegéo e sera efetuada através

de uma das seguintes formulas:-
Candidatos referidos na alinea a) - CF = AC X 0,60% + EAC X 0,40%
Candidatos referidos na alinea b) — CF = PCP X 0,60% + EAC X 0,40%
Em conformidade com a Portaria, cada um dos métodos de selegdo, bem como cada
uma das fases que comportem, & eliminatério pela ordem enunciada na Lei quanto aos

obrigatérios, e pela ordem constante na publicitagdo, quanto aos facultativos.-------------

E excluido do procedimento concursal o candidato:

a) Que tenha obtido uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos métodos ou

fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou fase seguintes;
b) Que tenha obtido um juizo de Ndo Apfo na Avaliagao Psicoldgica.-------------------
Nos casos em que os métodos de selegdo sdo avaliados de forma quantitativa, a

classificacdo & obtida através de médias simples ou ponderadas e expressa até as

centésimas.---- -
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Em situacdes de igualdade de valoragao, aplica-se o disposto no artigo 24.° da Portaria
233/2022, de 9 de setembro.

Subsistindo o empate apés aplicagcido dos referidos critérios serdo utilizados os

seguintes:

1.° Candidato com maior grau de habilitagdo académica;--

2.° Candidato com a nota de classificagdo final da habilitagdo exigida mais

Para efeitos do disposto no n.° 2 do artigo 3.° da Decreto-Lei n.® 29/2001, de 3 de
fevereiro, os candidatos portadores de deficiéncia, com um grau de incapacidade igual
ou superior a 60%, devem declarar, no requerimento de admissao, sob compromisso de

honra, o respetivo grau de incapacidade e tipo de deficiéncia, sendo dispensada a

apresentacao imediata de documento comprovativo.
Nao havendo qualquer outro assunto a tratar foi encerrada a reunido da qual se lavrou

a presente ata, que por todos os membros do juri vai ser assinada.-----
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